
 

 https://erwachsenenbildung.at/themen/eb_in_oesterreich/praxisbeispiele/projekte_bildungsberatung.php 
 

 

Projektnetzwerk 
BILDUNGSBERATUNG IN WIEN 

 

Laufzeit: 1.9.2018 – 31.12.2021 

Projektziele 

 Bildungs- und gesellschaftspolitische Zielsetzungen: 
o Ausweitung des Angebots und des Zugangs zu Bildungs- und Berufsberatung 

durch ein breites Spektrum an Beratungsformaten und -arten. Zweistufiges 
System: Niederschwellige aufsuchende und mobile Bildungsberatung und  
-information und Erstanlaufstelle (Telefon und E-Mail) und weiterführende 
Einzel- und Gruppenberatungen 

o Förderung des lebensbegleitenden Lernens 
o Förderung von Bildungsmotivation 
o Förderung der Integration benachteiligter Erwachsener durch Information und 

Beratung 
o Strategieentwicklung für eine nachhaltig wirksame Bildungsberatung in Wien  

 Transparenz für BeratungskundInnen 
o Verbesserung der Transparenz in Bezug auf die Bildungs- und 

Beratungsangebote in Wien 

 Vernetzung 
o Abstimmung und Vernetzung der beteiligten Bildungs- und 

Beratungseinrichtungen 
o Kooperation und Vernetzung mit anderen Wiener Bildungs- und 

Berufsberatungseinrichtungen 

 Qualität und Professionalisierung 
o Sicherstellung und Weiterentwicklung der Beratungsqualität 
o Durchführung der Selbstevaluierung und Weiterentwicklung der 

Evaluierungsinstrumente 
o Professionalisierung und Weiterbildung der BeraterInnen in Ergänzung zur 

trägerspezifischen Personalentwicklung  

 Öffentlichkeitsarbeit  
o Verfestigung der gemeinsamen Dachmarke „Bildungsberatung in Wien“ für 

trägerneutrale Bildungsberatung 
o Strategische Kommunikation zur Zielgruppenerreichung und -ansprache 

 

Fördergeber 

BMBWF, ESF, waff 
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Projektträger und -partner 

Projektträger und finanziell verantwortlicher 
Partner  
 
waff – Wiener ArbeitnehmerInnen 
Förderungsfonds 
Nordbahnstraße 36, 1020 Wien 
www.waff.at 
Ansprechpersonen:  
Mag. Arthur Forstner, Mag.a Monika Nigl 
arthur.forstner@waff.at, monika.nigl@waff.at  

Aufgaben: 
 

 Projektträger 

 Fördergeber 

Inhaltlich verantwortliche Partnerin 
 
Die Wiener Volkshochschulen GmbH 
Lustkandlgasse 50, 1090 Wien 
www.bildungsberatung-wien.at  
Ansprechperson:  
Mag.a Bettina Novacek-Luger, BA 
projektleitung.bildungsberatung@vhs.at  
Tel.: +43 699 18 91 75 38 

Aufgaben: 
 

 Netzwerkkoordination 

 Öffentlichkeitsarbeit 

 Vernetzung 

 Qualitätsmanagement  

 Qualifizierung und Professionalisierung 

Projektpartner 
 
ABZ*AUSTRIA, Verein zur Förderung von 
Arbeit, Bildung und Zukunft für Frauen 
Simmeringer Hauptstraße 154 
1110 Wien 
www.abzaustria.at 
Ansprechperson: Mag.a Eva Holder 
eva.holder@abzaustria.at  
Tel.: +43 699 16670307 
Fax: +43 1 66 70 300-8 

Schwerpunkte 
 

 Bildungs- und Berufsberatung für Frauen und 
Personen mit Betreuungspflichten 

Projektpartner 
 
AMS – Landesgeschäftsstelle Wien 
BerufsInfoZentren des AMS Wien 
Ungargasse 37, 1030 Wien 
www.ams.at  
Ansprechpersonen: Mag.a (FH)Martina 
Kainz; Martin Zeilinger, Daniela Lander 
martina.kainz@ams.at, martin.zeilinger@ams.at, 
daniela.lander@ams.at 
Tel.: +43 50904940 
 
 
 

Schwerpunkte 
 

 Einzelberatung mit Qualifikationspass 

 Bildungs- und Berufsberatung für alle 
Altersgruppen beim AMS gemeldete und nicht 
gemeldete Personen 

 Workshops und Informationsveranstaltungen 
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Projektpartner 
 
Berufsförderungsinstitut Wien (BFI Wien) 
Davidgasse 92-94  
1100 Wien 
www.bfi.wien  
Ansprechperson: Evelin Thaller 
e.thaller@bfi.wien  
Tel.: +43 1 601 78-50250 

Schwerpunkte 
 

 Einzelberatung mit/ohne Qualifikationspass 
speziell auch für MigrantInnen (bei Bedarf auch 
in BKS und Dari/Farsi/Arabisch) 

 Kompetenz+Beratung 
speziell auch für Menschen 50+ 

 Aufsuchende und mobile Gruppen- und 
Einzelberatung 

Projektpartner 
 
biv – Akademie für integrative Bildung  
Mariahilferstraße 76/3. Hof/Stiege 7/Top 69 
1070 Wien 
www.biv-integrativ.at  
Ansprechperson: Mag.a Ilona Weigl 
ilona.weigl@biv-integrativ.at  
Tel.: +43 1 892 15 04 

Schwerpunkte 
 

 Bildungs- und Berufsberatung für Menschen 
mit Behinderungen 
 

Projektpartnerin 
 
Die Wiener Volkshochschulen GmbH 
Standorte Meidling und Floridsdorf 
www.vhs.at  
Ansprechperson:  
Sylvia Scheidl, MA 
Sylvia.scheidl@vhs.at   
info@bildungsberatung-wien.at  
Tel.: +43 1 89 174 112 801 
Tel.: 0800 20 79 59 

Schwerpunkte: 
 

 Distance Counselling 

 Aufsuchende und mobile Beratung 

 Einzelberatung (auch in Dari/Farsi und Arabisch) 

 Gruppenberatung und Kompetenz+Beratung für 
Menschen 50+ 

 Peer-Intervention 

Projektpartner 
 
WUK Verein zur Schaffung offener  
Werkstätten und Kulturhäuser 
Währinger Straße 59, 1090 Wien 
www.wuk.at  
Ansprechperson Dipl.art Sonja Draub 
sonja.draub@wuk.at  
Tel.: +43 1 40121-2400, +43 699 1 4012130 

Schwerpunkte 
 

 Einzelberatung (auch in Türkisch möglich) 
mit/ohne Qualifikationspass 

 Gruppenberatung 

 Aufsuchende und mobile Gruppen- und 
Einzelberatung 

 Kompetenz+Beratung 

Projektpartner  
 
Wiener ArbeitnehmerInnen Förderungsfonds 
www.waff.at 
Ansprechperson: Mag.a Doris Zagerbauer 
doris.zagerbauer@waff.at 
Tel.: +43 1 217 48 555 
 

Schwerpunkt: 
 

 Einzelberatung für Beschäftigte 

 Qualifikationspass Wien 
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Publikationen/Produkte 

AutorInnen (Jahr): Titel Bestellung/Download 

Onlinebuchung der Beratungstermine https://termin.bildungsberatung-wien.at  

Neue Website der Bildungsberatung 
in Wien 

https://www.bildungsberatung-wien.at  

Olga Lee-Emig, Barbara 
Oberwasserlechner, Monika 
Höglinger (2018): Handbuch 
Bildungstratsch 

https://www.bildungsberatung-wien.at/wp-
content/uploads/2018/11/Handbuch_Bildungstratsch_BBiW.pdf  

Monika Höglinger, Barbara 
Oberwasserlechner, Olga Lee-Emig 
(2018): Handbuch Peerinterventionen 

https://www.bildungsberatung-wien.at/wp-
content/uploads/2018/11/HANDBUCH_Peerinterventionen_BBiW.pdf  

Manfred Krenn, Ruth Kasper (2012): 
Weiterbildungsabstinenz und 
Milieuzugehörigkeit in Wien  

http://www.bildungsberatung-
wien.at/fileadmin/user_upload/download/FORBA-FB_Endbericht3-
2012.pdf.pdf  

Eva Matysová Radeschnig (2011): 
Schnittstelle Schule/Beruf im Bereich 
Berufsorientierung/Berufsberatung 

http://www.bildungsberatung-
wien.at/fileadmin/user_upload/download/Bericht_Schnittstelle_Schul
e_Beruf_2011fin.pdf  

Ursula Rosenbichler, Martina Doy-
Eberharter (2011): 
Kompetenzrahmen für 
Genderstandards 
in der Bildungsberatung 

http://www.bildungsberatung-
wien.at/fileadmin/user_upload/download/Genderstandards_3.2.11_fi
nal_mit_Cover.pdf  

Ilona Weigl, Wolfgang Stifter (2011): 
Bildungsberatung barrierefrei 

http://www.bildungsberatung-
wien.at/fileadmin/user_upload/download/leitfaden_bildungsberatun
g_an_iw_und_ws_jaenner_27.pdf  

Anneliese Heilinger (2010): Beratung 
in Bildungszusammenhängen 

http://www.bildungsberatung-
wien.at/fileadmin/user_upload/download/Bildungsberatung_mF.pdf  

Gerhard Bisovsky, Bettina Novacek et 
al. (2011): Qualitätssicherung und  
-entwicklung in der Bildungsberatung 
aus einer europäischen Perspektive: 
Paris – Berlin – Wien 

Deutsch: http://www.bildungsberatung-
wien.at/fileadmin/user_upload/download/QuADEC_Deutsch_Endvers
ion_09042014.pdf 
 
Englisch: http://www.bildungsberatung-
wien.at/fileadmin/user_upload/download/QuADEC_Englisch_Endversi
on_09142014.pdf 
 
Französisch: http://www.bildungsberatung-
wien.at/fileadmin/user_upload/download/QuADEC_Franz%C3%B6sisc
h_Endversion_09042014.pdf  
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